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___.-_ 9J"i 9gal ?911 
- 2020, thuc hien Nghi quytir Dai h6i E6ng b6 tinh lAn thf

XYII,l6n thf XVIII vd Nghi quy6t sti 3Ocn,t,Q_Cp cria Chinh lrhri vA Chuong
trinh t6ng thd cdi c6ch hdnh chinh (CCHC) nhd nudc giai doan 201l_2020, c6c
so, ban. nganh, dia phuong trong trnh dn c6 nhi6u n6 luc trong tri6n klai rhuc
hiQn nhiQm. vq CCHC, cii thi€n mdi rruong diu tu kinh doanhl vdi nhtng giai
p!6q99rq bQ, c6 trgng tam, rqng dirim. d6 tlat duoc mQt s5 kiir qua nfr6i Ainfr
v€: Cii c6ch th€ ch€; cii c6ch thrir tuc hdnh chinh; c6i c6ch t6 chirc b6 m6y hdnh
chinh nhri nudc; xiy dr"mg vd n6ng cao ch6t lrrong <ldi ngl c6n b6, cdng chuc,
vi€n chfc; cai cAch tdi chinh c6ng; hiQn d4i h6a ndn hdnh chinh.

. . Thuc hiQn Nghi quy6t s6 tONq-Cf npeity t5t7t202l cia Chinh pht vdbg.l*l Chuong trinh t6ng th6 CCHC nha nir6c giai doan 2021-2030; 
'Chi 

thi
sd 23lCT-TTg ngdy 0219/2021 cia Thu tudng Chinh pht vd vi6c d6y manh thuc
hiin Chuong trinh t6ng rhe CCHC nhd ruoi giai doan 2021_2(i,O: Nehi quv6t
so O6-NQ/TU cLia Ban Chdp hanh D6ng b6 tinh v€ Chuong trinh ctruy-en'abi's6
tinh Hung Y€n giai tloan 202l-2025, rim nhin iltln nam 2010; Uy ban nh6n d6n
tinh Hmg Y€n ban hdnh K6 ho4ch c6i c6ch hanh chinh nhir iru6c eiai doan
2021-2025 vdi nhtng ndi dung sau:

r. MUc DicH, ytu cAu
l. Mgc tlich

th6 h6a c6c quan di6m, ttinh huong chi6n luo. c, mqc ti€u, nhi€m vu tai
Nghi quydt sd 76lNe-Cp cia Chinh phri vd Chi thi sit 23lCT-TTg cna Thri
tuong Chinh phi.

2. YGu ciu

^ - 3) Cac co quan, don vi, rlia phuong nh6n thuc diy dLi, xdc dinh c6ng r6c

!ql| l, nhifm vq trong rdm. thudng xrry€n. :ri€n khai rhuc hidn phr) hqp v6i
l Inn hrnh thuc tren cua co quan. don vi, dia phu,mg:

_ b) X6c tlinh 16 rnich nhigm ngudi drmg ddu cia c6c co quan, don vi, rlia
phuong trong qu6 trinh tri6n khai thuc hi€n cic nhi6m vU CCHd; tl6m bio n6ng
..uo 

llnC ly:. k! n-dng thuc thi c6ng vu, i thfc tr6ch nhi6m, rlao ttric c6ng vul
oao ouc nghe nghlgp.

. ") {6 thira vd phAt huy nhirng k6r qu6 rJat duoc trong CCHC giai ttoan
yy1tl?;_clri dQng nghi6n cftu, s6ng tao, quy6t liCt ep dung nlitne;gtai phap mbi
dC CCHC ld k-hdu d6t ph6 trong qudn lf htinh chintr nha nu6c.
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II. Mvc TItU, NHITM vU, GIAI PHAP

l. Mgc ti6u

Tri ndm 2021, hing ndm k6t qud Chi s6 CCHC (pAR INDEX), Chi s6
hi€u quri qudn. tri vd hdnh chini cdng cdp tinh (pApD, Chi s6 sEr sing cho ph6t
tri€n vd ung dr,rng Cong nghd thong,tin (lCT INDEX) nim trong nh6m 20 tlia
phLrong ddn ddu ca nuoc. didm chi s6 nirn sau cao hon n6m tru6i. N6ng ddn vi
tri xdp hang PCI cria rinh m6i ndm t.ing tir 2 tl6n 5 b6c. MLic <16 h)i ldng cia cna
ngudi d6n, t6 chtic d5i vdi sy phuc vr,r cia co quan hdnh chinh nhd nu6c n6m
sau cao hon nam trudc.

a) Cdi c6ch th6 chi!:

Hdng n6m:

, -.100,0/! c6c vin bdn quy phem phdp lu6t (eppl) do c6p tinh, cip huy6n,
c6p xd ban hdnh .ldm bdo trini ru, thri tuc phi hqp vdi quy dinh cLia ph6p lu6t vd
trnh hinh thuc te cLia dia phuong;

-.l00o,o cdc vdn bdn QppL vd phong..ch6ng tham nhr)ng: thuc hdnh ti6t
krem. chong tang phi duoc tuyen rruyen, phd hi6n d6n cdn bo. cong chtic. vi€n
chirc vd ngudi d6n;

,100.% yin. ban QPPL con hi6u luc thi hdnh duoc c6p nh6t vio co sd dt
qu quoc gra ve phap luat;

- l00o/o clLc quy6t dinh cta TIBND tinh tlugc ki€m tra ngay sau khi dugc
ban hanh.

b) Cii c6ch tht tuc hdnh chinh (TTHC):

. :.HiLC ll.r trsn SSZ s6 h6 so T'IHC ,lusc tri k6t qui gi6i quy6t dring
h4n; ph6n d6u 80% ho so TTHC tre ker que truric h4n;

- Ndm- 2021, hodn thdnh vidc s6 hoa ket qud giai quydt I.THC cdn hi6u
luc thuoc thdm quydn gidi quy6t cua cdp rinh. cdp n"uygn.';p ,,a ai iy li ibi
!h^,!l 

tlong ung 30%. 20%, t5%. Giai ttoan ZO2Z _ 2025, m5i narn tang t6i tiriiiu
20% cho den khi dat 100%.

- D€n ndm 2025:

- + T6i rhieu 800/0 hd so giai quy€t TTH( dugc lu6n chuyin rrong nQi bo
qina :1: :q quan co thdm quydn gidi qul dt hoiic cdc co quan co lien quan duoc
thuc hi€n bang phuong thuc dien ru;

+,100% TTHC co y€u c6u nghia vu tdi chinh, duo. c tri6n khai rhanh to6n
trvc tuyen, ftong so do. ty l€ giao dich thanh tozin truc tuyCn dat tir 50% trd len;

+ 100% TTHC c6 du di€u ki€n dugc cung cdp truc tuy6n mric tt6 3 vd 4.
Trong sd tl6, it nhAt 80% TTHC dugc rich hr7p, cung c6p iren C6ng bich vu
c6ng qudc gia. Tf I€ h6 so giii quy6t trr,rc tuy0n muc 116 

j 
"a 

+ tre",?ilrd fr6
so dat l00o%:
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. + Mric <lQ hdi ldng cLia nguoi ddn, doanlL nghiep vd giei quy6t TTHC dat
t6i thieu 90%. Trong d6, mric dQ hdi ldng v€ gi6i quyiit cdc TTHC linh vgc tlAt

dai, xdy dgng, <ldu tu dat t6i thiCu 85%;

+ 90% TTHC nOi b0 gita co quan hdnh chinh nhd nudc tlugc cong bii.
c6ng khai vd c{p nhat kip thdi.

+ 100% hd so TTHC ph6t sinh gila cac :o quan, td chuc c6 tln di€u kiQn

duo. c thuc hiOn dich vu cdng truc tuy6n mirc d0 3. mfc d0 4 vd buu chinh c6ng ich.

+ 80% ngudi ddn, doanh nghiQp khi thqc hi€n TTHC kh6ng phdLi cung c6p

l4i cac th6ng tin, gi6y td, tai IiQu de dugc,chdp n]ran khi thuc hien thdnh c6ng
'|THC tru6c d6, md co quan nhir nu6c co th6m quydn giii quy€t TTHC tlang quin
l!, ho4c th6ng tin, gidy td, tdi IiQu tli dugc co quan nhi nudc k€t n6i. chia s€.

+ 100% hd so TTHC gi6i quy6t o ca 3 cdp chinh quyAn dugc cip nh{t tr€n

C6ng dich vq cdng vA He thdng thdng tin mot cria dien tt tinh.

c) Cii crich t6 chtc b0 m6y hdnh chinh nhd nu6c:

Diin nim 2025:

- Gi6m ti5i thiiiu 10% si5 lugng tlon vi sq.nghi€p c6ng l{p vir 10% bi€n ch6

s1r nghiQp huong luong tu ng6n s6ch nhi nu6c so v6i nim 2021. M5i nim dAm

brio giAm t6i thi€u 2,50% so v6i ndm 2021.

- Muc d0 hiri long cia nguoi ddn. to chrl,: ddi voi su phuc '' u cua co quan

hdnh chinh nhir nudc det tdi thi€u 90%.Iftic.d(i hdi long cua ngudi d6n v€ cung

c6p dlch vq y t€, gi6o dqc cOng ldp tlat tOi thiCu 85%.

d) Lar cacn cne oo cong vu:

DOn ndm 2025:

- Tri6n khai thuc hiQn, s6p x6p co c6u ,:6ng chtc, vi6n chfc tling theo

Danh mpc vi t viec ldm dugc ph€ duyQt tai .100%o c6c co quan hdnh chinh nhd

nu6c, tlon v! sg nghiQp c6ng lip tir cAp tinh tl6n cdp huyQn.

- 100%o c6n bd, c6ng chirc, vi6n chuc thuc hi6n trao ddi hodn toan lugng
c6ng viPc tr€n mdi truong m?ng.

- 15% - 25% s6 lanh d4o, qulin l1i c6p sd, ngdnh, Uy ban' n}an dan cdp

huyQn vd tuolrg duong; tr€n 20% s6 lenh d4o, ,1uin ly cdp phdng, truc thu0c sd,

ngirnh, Uy ban nhdn dAn cAp huyQn vd tuong etuong; 70% s6 lSnh dao, qu6n l!
doanh nghiQp nhd nuoc c6 dri khi ndng ldm viQr: trong m6i trudng qudc te.

- 100% cdn.b0, c6ng chfc c6p xd dat chudn vd trinh d0 ddo tao theo quy

dinh vd duo. c chu6n ho6 v€ ly lu{n chinh ri, chuy€n m6n, nghiQp vq, k} nnng

ldm viQc.

d) Cai cilch tdi chinh cdng:

tlen nam luz):
- C6 t6i thi6u 20"/o don vi sq nghiOp cdng lip t1t bdo dim chi thuong

xuydn. Muc dQ tg chu trong cic don vi su nghiQp dugc giao tr,r chtt m$t phan chi

thuong xuy6n dilm bdo ting din hdng ndnt.
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- 100% <lon vi,su nghi€p kinh t6.va su nghiQp kh6c c6 dii di€u kiQn, hoan
thanh viQc chuy€n <l6i thAnh cdng ty c6 phdn hodc chuyen sang tu b6o tlim chi
thudng xuy6n vd chi tlAu tu.

e) Xdy dmg Chinh quy€n tli€n tt, Chinh quyAn s6:

D6n ndm 2025:

- 100% cuQc hop cria cAp tinh vi 80% cuQc hgp cdp huydn duoc thuc hi6n
thdng qua. H6 thdng thdng tin phpc vq hop vd xri Iy' cdng vi€c tai c6c cuQc hgp
cLia H6i tl6ng nh6n dAn vd Uy ban nhdn ddn.

- 90% hd so c6ng viCc tai tinh; 80% h6 so c6ng viQc tqi c6p huyQn vd 60%
hd so cdng vi€c tai c6p xd tluoc xu li tren moi lruong m?ng (tru hii so c6ng viQc
thudc pham vi bi mit nhd nuoc).

- 50oh hoat ttQng.ki6m tra cta co quan qudn lj nhd nudc duo. c thuc hiQn
th6ng qua m6i trudng sd vd hQ th6ng thdng tin {ria co quan quin l!.

- Cong Dlch vu cong. Hd thong thong r.n mQt cua dien ttr tinh duoc ket
noi. chia se dri lidu voi Cdng Dich vu cdng quo': gia.

- 80ok circ h6 thiing th6ng tin cua tinh co li6n quan d6n ngudi ddn, doanh
nghiCp d6 dua vdo v6n hdnh, khai thic tluoc l<€t ndi, li€n th6ng qua Tryc li€n
thdng v6n bdn qu6c gia vd ndn ting tich hqp, clLia sd dir li6u; thdng tin cria ngudi
ddn, doanh nghiCp dE dugc s6 h6a vd luu trft tai c6c co sd dii lieu qu6c gia, co so
dt li6u chuy€n ng?rnh, khdng ph6i cung crip lqi.

.- H6 thdng b6o cdo cia.tinh dugc k6t n,5i li€n th6ng. chia se dfr li€u vdi
H6 th6ng thong tin bdo cdo quoc gia.

2. NhiQm vg, girii ph6p

2.1. Vi ctii crich thii chi
,; ,

a), Nang cao chat luong cong t6c tham muu, x6y dlmg vdn ban QPPL
thu6c th6m quy6n cria cdp tinh, c6p huy6n, cip x6.

b) Tdng cuong c6ng t6c ki€m tra, rd soet cec vdn b6n QPPL tl6 sua ttOi, bd
sung, thay thit, bei bd theo th6m quydn hodc tri6n nghi c6p co thdm quydn sua
d6i, b6. sung, thay th€, bii b6 nhirng quy dinh l.h6ng cdn phir hgp, drim bAo tinh
hqp hi6n, hqp ph6p, ddng bQ, cu th€, khd thi.

c) T6 chfc triiin khai c6 hiQu qud c6ng tdc td chuc thi hdnh phip lu6t vd
theo ddi, tiiLnh giri tinh hinh thi hanh ph6p ludt h?rng n6m. D6i m6i c6ng tdc kidm
tra, theo d6i, d6nh gi6 vi6c thuc hi€n tr6ch niiCm quiin lj nhd nu6c trong c6ng
tdc tO chfc thi hdnh ph6p luat.

d) Thuc hien hi6u qud cdng tric pho bi6n. giao duc ph:ip luat. Teng cudng
vai trd cua ngudid6n, doani nghiQp. cric to chirc chinh rri - xa hdi, xa h6i - ngh6
nghi€p vd c6ng d6ng trong phan bi€n vd giiim s6t thi hdnh ph6p lu{t.

2.2, Vi ciii ctich thti tqtc hdnh chinh
a) Tang cuong trdch nhi€m ph6i trq? gi&a cdc co quan co thdm quydn;

tr6ch nhi6m cria ngudi dung tlAu c6c co quan, don vi, dia phuong trong giii
quYel I I HL CnO [O CnUC Va Ca nnan.
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b) Tri6n khai DO ALn d6i moi thuc hi€n co ch6 mQt. cria. mOt cria li€n

th6ng trong giai quytit ttHC theo quy dinh tei tluy€t dinh s6 468iQD-TTg ngdy

27/312021 cua Thi tuong Chinh phu.

c) R?r so6t, tl€ *u5t c6t giim, tlon gi6n h6a c6c TTHC thr1c hiQn kh6ng

hiQu quri (kh6ng c6 h6 so ph6t sinh ho{c Id rdo c6Ln, tdn kdm chi phi cia ngudi

d6n, doanh nghiQp,...).

d) Rd soat, t6i c6u truc quy trinh, aliQn trt h6a m6u dcrn, td khai, k6t qua

gi6i quy6t TTHC d6 tao di6u kign n6ng cao hi€u qud giii quy€t TTHC tr€n m6i

trudng diQn tu.

d) Cdng bii TTHC vd quy trinh nQi bQ gi6i quv6t TTHC cLia c6c cAp; b6o

d6m thuc hiQn c6ng bii, c6ng khai kip thdi, dAy^ d0, cu th€ c6c quy dlnh v€

TTHC d.i tao didu kign thuin lgi cho cd nhan, t6 chuc ti€p c6n, thuc.hign vd

gidm s6t vi€c thsc hien TTHC. Cdng khai tiain dO, k6t quA gihi quy6t h6 so

trHC tren Cdng thdng tin di€n tri, C6ng dich vr,r c6ng cria <lon vi vi cr)a tinh'

Thdng bdo cho nguoi ddn d6n l6y k6t qud ngay sau khi c6 k€t quA quy6t h6 so

TTHC tru6c han.

e) Dd ra cic gi6i ph6p, d6y m4nh tuy€n truy€n,, v6n dQng ngudi ddn'

doanh nghiQp tham gia vd sri dqng dich vq cdng truc tuydn do cdc co quan hdnh

chinh ni'd nudc tr6i dla bin tinh cung cdpl l$uy6n kiich nguoi ddn, doanh

nghiQp thanh to6n khdng dirng tiCn mAt.

e) Thuc hidn vi€c rin l6i cd nhdn. doanh nghiep' td chirc d6i voi cac

rruonihsp hd so rE hen do tdi ctia co quan hirnh chinh nhd nudc vd gi6i thich

cu lhe-d6i voi cdc truong hop rrd lai hd so l rierr khai co hiQu qua vi€c ti€p nhan'

xu Ii ohan anh. ki6n nehi cua cd nh6n, ti' chuc vd quy dinh hirntr chinh' TTHC

trdn'C'ong dich vu con! Qu6c gia; ph6 binh, ki6m <li6m c6c don vl kh6ng gi6i

qu16t dtrt diem phan dnh. ki€n nghi cira czi nhdn. td chuc

h) Tdnp. cuone cong tdc thanh tra' ki6m tra' danh girl dinh kj'. dgt xudt vir

chuv€n Od v6-k6t qui tt'uc hi€n c6c nhiQm vu tri6n khai co^chi! mgt cria, mOt cria

lien tnOng; ki6m so6t TTHC, cdi c6ch TTHC; 16 chilc tri€n khai thuc hiQn quy

trinn nQi 
-bd 

da duoc UBND tinh phd duy€t; cung cAp dlch vu c6ng truc tuy€n'

2.3. Vi cdi ctich t6 chthc bQ mdy hitnh ch{nh nhd ntbc

a) Ti6p tuc t6 chric kign todn ve sip x6p :6 m6y c6c co quan chuydn mOn

thu0c USNb tinh theo Nghi dinn s6 I OZIZ0ZONO-CP ngdy 1419/2020 cr0'a

Chinh phri sira d6i, uti sung mQt sr5 di6u cua NElhi tlinh s6 24120 t tA'lD-CP ngdy

041412014 cua Chinh phu quy dinh t6 chtc c6c co quan chuy6n m6n thuQc

LIBND tinh, thdnh phi5 tryc thuQc uung uollg; Nghi dinh s6 I03/2020ND-CP

ngiry l4l9l2'020 cua Chinh phu sfa d6i, l'o surrg mqt so di6u cul Nghi dinh sd

:zlio t +,rt'.,p-cp ngdy 05/5/2014 cira Chinh phri quy dinh td chuc c6c co quar,t

chuy€n mdn thuoc ITBND huyQn, qu6n, thi x6, thdnh ph6 thuQc tinh, thinh phd

truc thu6c trung uong.

b) Ti6p tuc thuc hi€n Nghi quy6t s6 tS-NQltw ^cua 
Ban Chip hd'nh

frung uong kt'toa Xft vd vi€c ti6p tuc doi mqi h6 thdng to chuc qudn li' ndng

cao ci6t tu-ong va hiQu qud hoat dQng cfia c6c don vi sg nghi6p ctrng lip v?r tri6n
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khai Nghi dinh sd 120/2020/ND-CP ngdy 0711012020 ctia Chinh phf quy ilinh
thdnh l{p, t6 chric lai, gitii th€ don vi sr,r nghidp r:6ng ldp.

c) Rd so6t, s6p x6p tO chfrc bQ may g6n vdi co c6u lai dQi ngn cin bQ,

c6ng chirc, vi6n chric tl€ gi6m s6 bi€n ch6 cho phit hqp v6i s6 bi€n ch€ do Chinh
phir giao vd phn hqp v6i iinh hinh crla tinh; thuc hi6n viQc giao bi€n ch6 dinh ki
hing n6m phi hgp vdi vi ffi viCc ldm cua timg co quan, dcrn vi theo Nghi dinh
s5 OZlZOzO,tt to-Cp ngiry 011612020 cua Chinh J'hu v€ v! tri vi6c lam vd bi€n ch€

c6ng chirc; Nghi dinh s6 106/2020ND-CP ngdlr 1,51912020 cria Chinh phi v€ vi
tri vi€c ldm vd s6 lugng ngudi l?rm vipc trong dcm vi su nghiQp c6ng ldp.

dl Ti6p.tuc thuc hi€n chinh sdch tinh girin bien ch6 theo tinh thAn cric

Ngh! quyiit: s6 l8-NQ,"IW, s6 19-NQ/TW Hdi nghi ldn thu sdu. Ban chdp hanh

Trung uong D6ng kh6a XII. Mqc ti€u d€n nim 1025 thVc hi€n cdt gidm t6i thi€u

l0% s6 luqng nguoi ldrn vi6c hudng luortg tu ngdn.sdch nhd nucrc cria c6c don

vi sV nghi€p cdng l{p dugc giao nAm 2021; viic cat giam bi€'n ,:h0 c6ng chric

thuc hi6n khi c6 huong d6n ciia BQ, ngdnh Trung uong.

d) Tri,in tlrai thuc hien.Nghi quy6t si5 le,nq-CP ngiry 241612020 cia
Chinh phri v6 dny m4nh ph6n cAp qudn l;i nhd n.rdc theo nganh, h-nh vqc tr0n dia

bdn tinh. Ddy m4nh phin cAp, Lly quy6n cho c5c co quan, don vi thuc hi€n mQt

s5 nhiQlrr vu, quy,in h4n c0a trBND tinh, Chrir tich UBND tinh.

e) Thudng xuy€n ki6m tra vi€c t6 chirc thuc hiQn c6ng t6c td chric bQ m6y

tai mQt s6 co quan, don vi dd kip thdi chdn chinh.

2.4. Vi ciii crich chd dP chng v1t

a) Co c6u, s6p x6p lai d6i ngi c6n bQ c6c cdp, c6c nganh theo vi tri viQc

ldm, khung ndng lqc, biio dam dung nguiri, drlrLg viQc, gidm s6 lrrong, n6ng cao

chet lugng, h0. p lll v6 co cAu.

b) Ddi mdi phuong phriLp, quy trinh ddnh gi6, ph6n lo4i c6n bQ, c6ng chtic'

vi6n chtc. Hoirn thiQn quy tlinh v€ tdng cudng ki luat, ki. cuong hanh chinh

trong ho?t d6ng cdng vq;.x6y dung vd.ban hdnh quy dinh v6 thim quy€n, tr6ch

nhiQm crha ng.tbi Or-g ddu co quan, t6 chfc trong cOng t6c c6n b6 vd quin lli
c6n bd.

c) Di,i m6i nQi dung, phuong ph6p ttdo tao, bdi dudng nAng cao ndng lyc,

k! ning vd phAm.ch6t cho ilQi ngn ciin bQ, corrg chuc, vi€n chuc gdn v6i vi tri
vi€c ldm. Thay d6i phuong ph6p, hinh thic.to chuc c6c lop ddo tao ngin h4n'

chuy6n d6 thet xu hudne hien d4i, trgc tuy6n, ting cuong trei nghiQm thqc t€'

N6ng cao n6ng luc, trinh dO ngoai ngir cria c6n bQ, cdng chirc, vi€n chric, nhdt ld

c6p lann dao, qu,ln ly t4i c5c co quan, tlon vi c6 hgp t6c, ldm viec vtii d6i tac

qu6c rd. doanh nghi€p nuoc ngoiri

d) X6y dung v2r hodn thiQn quy d!nh ve didu. ki€n' ti6u chudn, quy trinh,

thrl tuc b6 nhi€m, bd nhi€m lai ldnh dao qudn l! cip phdng thuoc c6c sd, ban,

ngdnh tinh, UBND cip huy€n vd tuong drrong.

d) Ddy manh viQc irng drmg c6ng nghQ lhdng tin vio c6c hoqt dQng thqc

thi cdng vu nhu: Tri6n khai Llng d\rng c6ng r'gh€ th6ng tin vdo qurin lli cOng



chftc, vien chi.rcl trong cdc k! thi tuy€n, ning ngach cdng chirc, th6ng hang chric

danh nghA nghidp vi6n chuc nhim ndng cao chdt luong' bdo ddm kh6ch quan'

cdng bing vd g6p phdn phdng, chdng ti6u cuc.

e) D6i mdi co ch6, chinh s6ch uu cl6i d6 t4o chuy6n bi6n manh me trong

phat hiOn, thu htt, trong dung nhdn tdi. Tri6n khai thuc hiQn quy tllnh vA ch6 <16

iGn cu, giOi thiiu nhtng nguoi .o tdi nang d6 tuyiin dqng, b6 nhiQm vdo c6c vi

tri trong hoAt dong c6ng vu.

g) Thudng xuy€n thuc hiQn c6ng t6c thanh tra,- ki6m. tra.cdng f: t:{el
aqng, E6 nniem va su dgng c6n b6, c6ng chric vi6n chuc, tinh hinh chrip hanh

tl f"*t, fi, cuong hirnh chilnh, xri lf nghiOm tinh tr4ng lgi. dung chric vg' quydn

ii" Oa itri. lqi cinhen; klp thdi ph6t hiQn, xir lli nghi€m nhirng t6 chirc' c6 nhin

sai ph4m.

2.5. Vi cdi cdch tdi chinh c6ng

a) Tdng cudng chi tlao diy nhanh ti6n tt'), hi€u qui giiri ngdn vdn dAu tu

cdne vd thuc-hign cac nhi€m vu vd c'5 phAn h6a doanh nghi€p nhd nudc khi c6

Quy:6t dinh co phin hoa cda cdp co th6m quy€n

b) D6y manh co ch6 tu chir tdi chinh trong c6c don vi 1V nl$i€p cdng l6p'

"fr6t 
fa ia" a*t "i 

su nghi6p linh vyc gi6o duc vir d?ro tao; chuy€n.d'ii c6c don vi su

"Jiep "O"g 
fap t-g i'O ftint.t tu cttu troan to?rn ci vi: chi tl6u tu, chi thudng xuy€n'

c) Ddy m4nh cung img dich vq sq nghiQp c6ng I4p theo.co€hC thi trudng'

tnirc Oiy xai'iiOa, ean nann c6c chinh s6ch khuy€n khich thdnh I4p don vi sV

ngligp ngoai .O"g ldp lgirio duc vd diro teo, y t6, khoa hqc vd.c6ng nghel

"f;,ludn 
ABi cac don ui su nghiQp c6ng I{p san6i m6 hinh qr chi hoin toi'n ci v€

chi dau tu, chi thudng xuY€n.

d) Th\.rc hiQn t6i co c6u doanh nghiQp nhd nudc khi c6 Quvdt dinh cua

cdp c6 thim quY€n

tl) Ban hdnh hodc sLia ddi. b6 sung danh mr,rc- dich \.Y :u 
nghieP,c9iC 

:Y
dyng ngan sdch nlrd nuoc. Ban hdnh ho{c sua cldi' bo sung dlnh nruc klnh te - Ky

tnuai, alnn mfc chi phi ldm co so ban hiLnh don gid, giri dich vq sg nghiQp c6ng

,ri ir,ng ngan s6ch nid nu6c theo quy tlinh cia Phep luat ve gi6 va quy tlinh cita

ohdo lu-dr.-Ban hirnh ti6u chi' tieu chuan chit tuqng dich vu su nghifp cQngpn

i;;; NiNN, co ch6 gidm sat. danh gi6' ki6m dinh chdt luqng vd quv ch€ ki€m

tra, 
"nghiQm 

thu dich v-q su nghiQp cdng su dqng ng6n s5ch nhir nu6c'

2.6. XAy dq'ng vd phrit tiiin Chinh quyiin rtiQn tic, Chinh quyin sd

a) Thyc hiQn cric nhiQm vr,r <lugc giao t4i Ngi! quyet s6 I7A'IQ-CP ngly

0i l3n(ig ci.ra Chinh phi vd mQt si5 nhiQm vU, gi6i ph6p trgx€i. tam ph61 trien

Chinh phu diin tu giai doan 2019 - 2020. dintr hyong djn,2o3: l" g."ft.|iT :.:
g42iQD-TTg ngir) l5/6/2021 cta Thu tuong Chinh ptn ve phe duyqt Lnren rugc

oh6t triiin Chinl ;hn dien 1u huong toi Chi;h phn s6 giai doan.302l-2025' dinh

i-ore Je" 
"at" 

zolo; r'lgr'l qry6it6 oe-NqrrU cua Ban.chdp h1$^?-Tg,b0

tinh ;a Chuong trinh chuy6n Obi st5 tintr Hrmg Y6n giai doan 2021-2025' rfun
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nhin diln ndm 2030, brio ttdm tlung ld trinh, d6ng b6, thiing nh6t, phrit huy hi€u
qu6, th\tc ch6t.

b) Hodn thdnh vi€c kiit ntii, li6n th6ng IIQ th<ing thong tin b6o c6o, co
so dt li€u co chirc ndng bdo cdo voi Hf thong th6ng tin bdo cdo Chinh phti.

c) Re so6t, n6ng c6p, hodn thifn co so hq tang c6ng nghd th6ng tin; ndng
c6p, hodn thiQn hQ th6ng th6ng.tin giai quyet thu tuc hirnh chinh rr€n co sd hqp
nhdt C6ng Dich vq c6ng, HQ th6ng thdng 1in mol cta dien tt cha tinh.

d) Hodn thi€n phin mAm qu:in lj v6n bin didu hanh dii bao dem thdng
su6t trong vi6c thuc hiQn gui, nh{n vdn ban diQn tu; dAy m4nh Lmg dqng.cht ky
s6 chuy€n dirng vir c6c nQi dung kh6c theo quy dlnh tai.Quy€t tlinh s0

28/2018/QE-TTg ngity l2l7l20l8 cia Th0 tu6ng Chinh phn v€ vipc gtii, nh4n
vdn b6n di€n tir gita c6c co quan trong hQ th6ng hdnh chinh nhd nu6c.

d) Tdng cuong su dr,rng hQ thdng Hgi nghi truy6n hinh truc tuyen cho cdc

cuQc hgp giira Uy ban nh6n ddn tinh v6i cic sd, ban, ngdnh, huyQrr, thi x6, thdnh
ph6 vd giira cac so. ban. nganh vdi huydn thi xe, thdnh pho.

e) Dim bAo 100% crin bd, c6ng chric st dqng thu di€n tri c6ng vu d6 thgc

hien trao d6i th6ng tin, giao dich hdnh chinh di(,n tri mQt crich c6 hi€u qud trong
nQi bQ tlng co quan vd gita cdc co quan nhd nuric v6i nhau.

gl Thuc hien cdc nhiim vu, giai phdp dugc tle ra tai Qu>dt ttinh.s6
458/QD-TTg rrgity 031412020 cira Thir tu6ng Ct,inh phti theo dring ti€n dQ nh6m

timg bu6c dat du.,c c6c muc ti€u crha De tin "Ltru trft tdi lieu dien tu cua cdc co
quan nhd nu6c giai doan 2020-2025" .

(Nhidn vu cu rhd tai cd, Phu luc L l! kim rheol

III. TO CHUC THI/C HIEN

1. Ban Chi tl4o c:ii crich hhnh chinh tinh

Tham muu giirp UBND tinh thyc hiin cdng tdc chl dao. didu hdnh; cu th6

nhu sau:

a) T6ng cudng su lSnh tlao, chi tl4o cia cic c6p iry DAng, chinh quyAn cdc

c6p; sq ph6i hgp cLla c6c co quan, don vl, dla phuong, su gi6m s6t ctia MAt tran

T,i qu6c cric c6p vd cua NhAn d6n trong viOc thuc hiQn c6ng tec CCHC.

b) T6 chuc tri6n khai theo d6i, danh gi6, xrlc dinh va ci,ng bii Chi s6

CCHC hdng ndm cria cdc sd, ban, ngdnh tinh; UBND c6c huydn, thi xa, thdnh

ph6; UBND cric xd, phuong, th! trdn.

c) D6y manh ung dqrng cdng ngh€ thdng t.in trong hoa,t dQng quin l;y' cdng

t6c CCHC; xdy dung chuyen ffang thdnF tin di\:n tu ve CCHC cua tilhi dll lri
phSt tri€n vd sri dung c6 hiQu qui HQ thong phdn m€m ch6m di6m chi s6 CCHC

d6i v6i c6c s6, ban, ngdnh; UBND c6p huyQn, ciip x6.

d) Diy manh cong tdc thong tin. tuy€n tnryen ue CCHC gdn voi n6ng cao

ch6t lugng qutur tri vd hdnh chinh c6ng; ndng cao nhin thtc, trzich nhi9m cta
cdc co quan hdnh chinh nhir nudc, don v! s1r nghi€p dich vu c6ng, cria c6n bQ,

cdng chtc, viCn chfc lrong thuc thi c6ng vp. Khuy€n khich c6c td chirc, c6 nhin



tham gia vdo ti6n trinh crii c6ch vd girim s6t chlit luong thuc thi cdng vu cia ciin
b0, c6ng chirc, vi€n chirc.

. tl) Thanh tra, ki6m tra, giSm s6t vi.ic tridn kiai thuc hi€n cong t6c CCHC;
ki6m tra vi€c thuc hi€n nhiQm vu, k;i cuong hinh chinh, vdn h6a c6ng sd, v6n
h6a giao ti€p vdi Nhdn ddn cia c6n bQ, c6ng chric, vi6n chric tai c6c co quan,
don vi. tlia phuong tren dla bdn tinh; giin vidc thuc hiQn c6ng tdc CCHi voi
c6ng t6c thi dua khen thudng.

e) Ddm b6o kinh phi cho vi€c thuc hi6n K€ hoach CCHC cria tinh hang
ndm vd giai doan 2021-2025; huy tlQng c6c ngu6n luc phuc vu cho vi€c thuc
hiQn c6 hiQu qui c6ng t6c CCHC.

g) Ddo tao, bdi dudng ddi ngfl c6n bQ, c6ng chirc, vi€n chric bdng cdc hinh
thuc phi hqp, c6 hi0u qu6. Tdng cuong bdi du6ng nhing ki€n thric, k! ndng cin
thiet ve CCHC cho dQi ngi cong chirc ldrn nhi,3m vu CCHC nhftn <trip ung y€u
c6u tham muu. hu6ng d6n trien khai. theo ddi r:ong tdc CCHC cia cdc co quan.
don vi, dia phuong trong todn rinh.

h) Thuc hi€n cOng bii kiit qui drinh gi6 Chi s6 CCHC crla cdc co quan,
don vi trong th6ng 0l hdng n6m, ldm cdn cir d6 d6nh gi6, x6p loai c6c tAp thr3, cri
nhdn c6n bQ, c6ng chirc, vi€n chr.ic theo qLry tlinh.

2. Cic s&, ban, nghnh thuQc tinh; cic tlon vi sg nghiQp cdng tfp; 0y
ban nh6n din cric huyQn, th! xn, thinh ph6

a) Cdn cri k6 hoach crla tinh vd tinh hinh thuc t6 cfia co quan, don vi, dia
phuong, cu the h6a chi ti€u, nhi€m vu K€ hoach CCHC nhd nu6c tinh Hrmg Y€n
giai tloqn giai doan 2021-2025 thinh Ke hoach CCHC giai doan 202t -2025 vit
K€ hoach CCHC hirng nam cda co quan. don r i: b6 rri kinh phi rri6n khai thuc
hiQn hdng n6m; x6c djnh rd muc ti€u, nhi,;m vq trgng tem, nhirng khdu d6t ph6,
giAi ph6p chu yi5u va phdn c6ng thUc hign; t6 chfc thqc hi€n cdc nhi6m vu crla
UBND tinh giao drim bdo chAt luong, ti6n d6, thdi gian theo y6u ciu.

_ b) Td chuc nghi6n cLru, qudn trift. ruyen truyAn vi.Chuong trinh tdng thd
CCHC nhd nudc giai tloan 2021-2030 theo Nghi quyet s6 Z6Nq-Cp cia Chinh
phu, Chi thi so 23lCT-TTg c0a Tht tuong Chinh phn vd K6 hoach ndy tl€n c6n
bQ, cdng chuc, vi€n chirc, ngudi dAn vd doanh nlghiQp.

c) NAng cao nh{n thric, tr6ch nhiQm cia c6n bQ, c6ng chrtc, vien chric tt6i
v6i cdng t6c CCHC, gin vai trd, trech nhipm c.ia ngudi rlung diu cdc co quan,
tlor vi, <lia phuong trong t6 chric thuc hiQn c6c nhi€m vu CCHC d pham vi co
quan, <lon vi minh phu tr6ch.

d) Tdng cuong c6ng. t6c ki6m tra, girim srit, d6ng rhdi tich cuc ddn d6c
viec tri€n khai thuc hi6n KC hoach; dlnh kj' so k€t, t6ng ket, b6o c6o LIBND tinh
k€t qud thuc hiQn hodc b6o crlo dot xuet rheo ydu cdu c0a UBND tinh (qua Sd
N6i vu tOng hop).

d) Ldp du to6n ngin s6ch chi cho c6ngt6c CCHC trong dg torln ngdn s6ch
hdng ndm cua co quan, don v!trinh c6p c6 th6m quy€n ph€ duyQt.
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. e) UBND cdc huydn. rhi x6, thdnh ph6 c6 tr6ch nhiQm hudng ain, tiiim
tra. d6n ddc vi€c t6 chuc, thuc hi6n c6ng t6c CCHC cta UBND c6c xd, phuong,
thi tr6n theo quy dinh.

3. SO NQi vq
a) Hudng din, ttdn d6c, theo d6i, ki6m tra c6c co quan, tlon vi c6 li6n

quan thuc hi6n K6 hoach CCHC nhd nu6c giai doan 202t'- 20;25 vi fd fro""i,
hang n6m cia tinh d{im b6o chAt luong, hi€u quri, dung y€u ciu, ti6n d6; t6ng
hgp. bdo cdo UBND rrnh kdt qua thgc hien fd noach. - '

. . b) qh! tri, ph6i hqp vdi c6c co quan c6 li6n quan tham muu UBND tinh
ban hdnh k6 hoach hdng ndm triiln khaj thuc hi6n x6c dlnh Chi sii CCttC 6p
dpng,_ddi_ vdi c6c sd, ban, nganh,tinh; UBND c6c huyQn, thl xd, thdnh phii vd
UBND c6c x6, 

_phucr1rC, 
thl tran; t6 chirc khio s6t, <to luong mirc d6 hdi ldng cna

ngudi ddn, t6 chuc tl6i vdi su phuc vu cira c6c co quan hdnl chinh nhd nu6c.
c) Tham muu, trinh UBND rinh, Cht tich UBND tinh quyet dinh c6c bi€n

phrip d6y manh cdng tric CCHC rrCn dia bdn tinh.
d) Chi tri, ph5i hqp vdi c6c co quan, d<rn v! c6 li€n quan tnam mrru va

chiu tr6ch nhi6m trudc UBND rinh k6t qud thgc hi€n c6c muc ti6u, nhi6m vu:
cdng t6c chi tlao, didu hdnh; cii crich t6 Chirc b6 m6y hdnh chinh nhi nu6c; cii
c6ch chd d6 c6ng vu; ph6n cAp qurin l;i nhd nuic vd t,j chirc bQ m6y hinh chinh
nhd nu6c, don vi su nghidp c6ng l{p, vi tri vi,3c ldm, qu6n l1i c6ng vp, c6n bQ,
c6ng chric, vi6n chfc.

^ . d) !y,:"g d6n cric sd, ban, ngdnh.va ttsND c6c huyQn, thi x6, thdnh ph6
xdy dyng kC hopch CCHC; thuc hidn chd d6 bric c6o CCHC dinh k!, b6o c6o d6t
xudt theo y€u cAu cua Trung uong, cria tinh vir tting hqp, b6o cio UB},*U tinh,
86, ngdnh Trung uong theo quy dinl.

. . ^.) 
C.hu tri. phoi hqp vdi c6c co quan, <lon vi c6 li6n quan tri6n khai c6ng

liic rhong tin ruy6n truy€n ve CCHC.

^^--^C) J6 chric bdi duOng, t6p hu6n cho cdn b6, cong chuc thyc hiQn c6ng t6c
CCHC c0a c6c so, ban, ngdnh, LrBND c6c huy€n, thi x6, thdnh ph6 vd UBND
cric xd, phudng, thi tren rr0n dia ban tinh.

h) Tham lrruu UBND rinh 16 chfc t6ng k,!t vi€c thuc hi6n Kt5 hoach CCHC
nhd nu6c cira tinh hring ndm vd giai doan 2021-2025. Tham muu UBND tinh
khen thudng c;ic t6p th€, c6 nhAn c6 thanh tich xu6t s6c trong thuc hiCn CCHC.

4. S& Tu ph6p

Chti tri, ph6i h.p v6i c6c co quan c6 li€n quan tham muu vi chiu tr6ch
nhipm tru6c UBND tinh ki5t que thuc hien c6c muc ri€u, nhi€m vp c6i c6ch thti
ch€; theo doi, t6ng hop viec tri6n khai thuc hi€n nhigm vu cai c6ch thC chii. ChU
tri tri€n khai nhi€m vu tuy6n truy€n, ph6 bi6n gi6o duc ph6p luit d6n nguoi ddn,
t0 chirc.

5. Vnn phdng Uy ban nhin d6n tinh
a) Chri ri, phdi hqp vdi c6c co quan c6 li€n quan tham muu vd chiu tr6ch

nhiem tru6c UBND rinh kiit qud thui hi€n c6c muc ti€u, nhi6m vu crii c6ch



u
TTHC; chri tri, theo d6i, t6ng hgp vi€c ui6n khai thuc hi6n nhi€m vu cii crich
TTHC.

b) Chu tri, phoi hqp vOi cdc co qrran co lien quan girlp UBND tinh tridn
khai hoat d6ng ki€m sodt TTHC tai c6c sd, ban, ngdnh tinh, UBND c6c huy6n,
thi xa, thenh ph6; UBND c6c xd, phudng. thi trrin.

6. S& Tii chinh
a) Chri tri, phdi hqp vdi c6c co quan c6 li€n quan tham muu vd chiu tr6ch

nhi€m tru6c UBND_ tinh k€t qua thuc hi.3n c6c muc ti€u, nhi6m vu crii c6ch tdi
chinh c6ng; phdn cAp QLNN v6 quan ]li ngdn sdch nhd nu6c, qudn ly/ no c6ng,
phi vd 16 phi, rdi slin cdng. ChLi tri. theo ddi. king hgp viec tridn khai thuc hiQn
nhi€m vu vd cdi c6ch tdi chinh cdng.

b) Hudng din c6c co quan, don vi, tlizL phuong trong viQc lap du to6n
ngdn sdch, qu:in ly, srl dung vri quydr rodn kinh phi thuc hien c6c nhi6m vu
CCHC hdng ndm dim brio theo quy dinh.

c) 86 tri kinh phi thuc hi6n c6c nhi€m vu CCHC cia tinh theo k6 hoach
hdng n6m vd giai doan.

7. SO Th6ng tin vir Truydn th6ng
Chn hi, ph6i hgp v6i c6c co quan c6 li€n quan tham muu vd chiu tr6ch

nhifm truoc l]PN? ,lf ket qua rhgc hi6n c6c muc ti6u, nhi6n vu: xdy drmg
chini quyen di6n ru, chinh quyen s6; phiin c6p quin 1111 nhd nuoc v€ ph6t thanh
vd truy€n hinh. Chi.tri, theo ddi, tong ho. p vi€c tri6n khai rhqc hiein nhi€m vu vd
x6y dmg chinh quy€n tti6n tr?, chinh quyitn sii.

8. Sd Khoa hgc vir C6ng nghQ

Chiu.tr6ch nhi6m trudc TJBND tinh kdt qtrd thuc hiQn crlc mr,rc ti€u, nhi6m
vu phin c6p qurin ly nhd nudc vA hoat tt6ng khca hoc vd c6ng nghd.

9. Sf K6 ho4ch vh DAu tu
Chiu.trdch nhiQm trudc UBND rinh k€t quri thyc hidn c6c muc ti6u, nhi€m

vu phAn c6p quiin l! nhd nu6c vd quein l! diu tu, diu tu c6ng, tliu iu nu6c ngodi.
10. SA Tdi nguyGn vir M6i trrdng
Chiu.trach nhi€m tru6c UBND tinh k6t qua thuc hi€n c6c mqc ti6u, nhiQm

uu phdn cdp quan ly nha nu6c ve qurin l5i drir dai.

11. Sri Vin h6a, Th6 thao vir Du lich
Chiu.trAch nhi€n tru6c UBND tinh ker qua thqc hidn cdc rnuc ti€u, nhi6m

vu phdn cdp quan lli nhd nudc vii, diCn enh.

12. S& GiAo dgc vir Dio teo

Chlu tr6ch nhi6m trudc UBND rinh k6t qud thuc hien ciic nhi6m vu n6ng
cao chit luong djch vu hirnh chinh c6ng trong linh vuc gi6o duc vri ddo t4o.

Ph6i hqp vdi So N6i vu rrong rridn kiai thuc hien tlo luong mfc tlQ hdi
ldng cia ngudi dAn vd cung c6p dich vu giSo duc c6ng ldp.



13. sd Y t6
Chiu.triich nhiCm tru6c UBND rinh ket qud thuc hi6n c6c muc ti€u, nhiQm

vu ph6n cAp qurin ly nhd nudc vC kh6m b€nh, chira b€nh.

Ph5i hqp vdi Sd Ndi vu trong tri6n khai thuc hi€n ilo luong mfc tlQ hdi
ldng cria ngudi d6n v,3 cung c6p dich vq y t6.

14. Sti XAy dryng

Chiu tr6ch nhi6m tru6c UBND tinh ker qud th\.rc hi6n c6c muc ti€u, nhiQm
vu phdn c6p qr6n l;y' nhd nudc vd ho4t dQng dAu tu x6y d1mg, ki6n truc, quy
hoach, ph6t tri6n tl6 thi.

15. S& Lao tlQng, Thuong binh vir X6 hQi

Chiu.tr6ch nhi6m trudc UBND tinh ker qud rhuc hi€n c6c muc ti6u, nhi6m
vg ph6n c6p qu6n l1y' nha nudc v€ qudn lf ngudi lao rl6ng ViQt Narn di l?rm vi€c 6
nudc ngodi theo hgp d6ng; an todn, v€ sinh lao rlQng.

16. Bio Hung Y6n, Dii PhAt thanh vi Truydn Hung y6n

Xdy dmg chuydn trang, chuydn muc vC CCHC tlii ting cuong tuy€n truyrln
c6c n6i dung v6 CCHC nhdm nAng cao nhAn thric cria c6n bQ, c6ng chric, vi€n
chr-rc va Nhdn 46n vA c6ng rric CCHCI phdr hiCn. bi€u duong ntrirn'g Oien ninl
tien ti6n. nhdn t6 moi, d6ng thdi ttAu tranh ch6ng cric hdnh vi vi pham ph6p lu6t,
c6c hi6n tuong riCu cuc rrong tridn khai, thuc hi€n cdng t6c CCi{C; t6p nh4n y
kien phdn hoi cda cLia nguoi ddn, doanh nghidp, c6c co quan, t,j chirc vA thuc
hien CCHC rren dia ban tini.

Uy ban nhdn ddn trnh y6u cau c6c co q-uan. don vj. dia phurmg nghi€m tic
thuc hi6n. Ke hoqch niry. Trong qu6 rrinh triiln khai thgc hiQn, niiu c6 kl6 kh6n,
vu6ng mdc, c6c co.quan, don vi, dia phuong kip thdi phin 6nh vC Sd Ndi vu dd
tong hqp, b6o crio Uy ban nhdn ddn tinh .i,lfe,

Noi nhQn: p..'
- B0 N6i vu;
- Vu CCIIC-Bd N6i vU;
- Thlrong truc Tinh ty;
- Thuong tr{rc HDND tinh;
- Chi tich, cec Ph6 Chi tich UBND tinh;
- Uy ban MTTQ Viet Nam tinh;
- CAc Ban xay dung Ddng Tinh ty;
- Cac sd, ban, ngdnh tiDh;
- UBND cdc huyen, thi xa, thdnh ph6;
- Dei PT-TH Hung YCn; 860 Hlrng Yen;
- Lenh dao Vrn phdng UBND Iinh:
- 

-Irung 
6m Th6ng rii - II6i dghi tinh;

- frunS tam PVHCC&KSTTItC;
- CV; HCQTDT":
- Luu: VT. CVNCNTT.

TM. UY BAN NHAN DAN
cHtr rlcH

TrAn Qu6c Vin
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